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Resumen

El objetivo de este trabajo es doble. Por una parte, examinar la capacidad de ChatGPT para
identificar, agrupar y organizar sinbnimos y organizar las colecciones de palabras en clusteres.
Por otra, explorar su potencial para componer infografias y nubes de palabras a partir de estos
clusteres. Se descargaron 6.532 registros de articulos incluidos en la categoria Information
Science and Library Science de Web of Science Core Collection en 2023. A continuacion, se
cred una lista de palabras clave aplicando un umbral de 15 0 mas ocurrencias con VOSviewer
y se solicité a ChatGPT 40 la agrupacion de los sindbnimos y creacion de clusteres. Por Ultimo,
se requirieron infografias y nubes de palabras de cada agrupacion con el umbral establecido
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dio 435 palabras clave. ChatGPT agrup6 los sinénimos en 23 clusteres y proporciond 44 info-
grafias y 44 nubes de palabras. En conclusion, ChatGPT permite agrupar sinbnimos, proponer
clusteres y ejecutar infografias y nubes de palabras, pero es necesaria la supervision humana
para garantizar la calidad y coherencia de las agrupaciones. Las imagenes obtenidas contie-
nen NUMerosos elementos accesorios de escasa utilidad y errores sintacticos que se mantie-
nen a pesar de las sucesivas peticiones de correccion hechas a la herramienta.

Palabras clave

Inteligencia Artificial; ChatGPT 40; Control de vocabulario; Agrupacion de sindnimos; Cclusteres
de palabras, Representaciones visuales.

Abstract

The objective of this work is twofold, to examineChatGPT’s ability to identify, group and organize
synonyms and to organize word collections into clusters on the one hand, and to explore Chat-
GPT’s potential to compose infographics and word clouds from these clusters, on the other. To
do so, 6,532 records of articles included in the Information Science and Library Science category
of the Web of Science Core Collection in 2023 were downloaded. Then, a list of keywords was
created by applying a threshold of 15 or more occurrences with VOSviewer, and ChatGPT 40
was requested to group synonyms and create clusters. Finally, infographics and word clouds
were generated from each clustering. ChatGPT grouped the synonyms into 23 clusters and
provided 44 infographics and 44 word clouds. It is concluded that ChatGPT allows grouping sy-
nonyms, proposing clusters and running infographics and word clouds, but human supervision is
necessary to ensure the quality and consistency of the groupings. The images obtained contain
numerous accessory elements of little use and syntactic errors that remain despite successive
correction requests to the tool.

Keywords

Artificial Intelligence; ChatGPT40; Vocabulary control; Synonym grouping; Word clusters; Visual
representations.
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1. Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) puede proporcionar apoyo grafico a numerosas tareas, ofreciendo
representaciones visuales, como imagenes, figuras y graficos. Algunas permiten representar el
conocimiento, como las infografias y las nubes de palabras (Kumar; Das; Singh, 2024; Lifting
group, s.f.; Andriushchenko, 2024).

La IA generativa también se ha aplicado al andlisis bibliométrico de distintas areas cientificas,
como muestra el estudio de Zhou et al. (2025) en el ambito de las enfermedades hepaticas.
Otros trabajos han explorado su potencial en contextos formativos, como el de Hwang y Wu
(2025), centrado en su uso en la ensenanza del disefo grafico y en la experiencia de los es-
tudiantes durante los talleres de “Cultura visual y arte contemporaneo”. Por su parte, Choi et
al. (2024) propusieron CreativeConnect, un sistema de IA generativa concebido para ayudar a
disefadores y usuarios a materializar visualmente sus ideas de diseno.

Sin embargo, se desconoce la precision de la |A en la agrupacion de sinbnimos y formacion de
clusteres y la calidad de sus representaciones visuales. Los objetivos del presente trabajo son,
por una parte, examinar la capacidad de ChatGPT para identificar, agrupar y organizar sinéni-
mMos en colecciones de palabras y organizarlos en cllsteres y, por otra, explorar su potencial
para componer infografias y nubes de palabras a partir de estos clisteres.

2. Metodologia

Se recuperaron los registros de articulos y revisiones incluidos en la categoria Information
Science and Library Science de Web of Science Core Collection (WoS) en 2023. A partir de las
palabras clave de los registros y aplicando un umbral de frecuencia de 15 0 mas ocurrencias,
se solicitdé a VOSviewer la lista de términos incluidos en los registros. A continuacion, se soli-
cité a ChatGPT 40, bajo suscripcién, que agrupara los sinbnimos utilizando el plugin “Library
Information Expert”. Por Ultimo, se utilizd un plugin de diseno grafico (Ads Factory) para generar
infografias y nubes de palabras de cada agrupacion. Se interactud con la herramienta con pe-
ticiones especificas sucesivas para mejorar la calidad de las representaciones (figura 1).

Figura 1. Flujograma del proceso de analisis

3. Resultados

La busqueda en WoS resulté en 6.523 registros. La solicitud a VOSviewer con el umbral estable-
cido proporciond 435 palabras clave. ChatGPT agrupé los sindnimos en 23 clUsteres (tabla 1).

Por ejemplo, en el cluster “Evaluacion y Métricas” agrupd los sinbnimos “metrics”, “scientometric
indicators”, “h-index” y “bibliometric indicators”.
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Tabla 1. Clusteres proporcionados por ChatGPT

Clusteres Nombre del clister Clusteres Nombre del clister
Cluster 1 Informacion y conocimiento Cluster 13 Comportamiento y psicologia
Cluster 2 Redes sociales y medios Cluster 14 Datos y ciencias de datos
Cluster 3 Ciencia y tecnologia Cluster 15 Acceso y publicaciones
Cluster 4 Educacion y aprendizaje Cluster 16 Tecnologia en educacion
Cluster 5 Salud y bienestar Cluster 17 Satisfaccion y experiencias
Cluster 6 Gestion y organizacion Cluster 18 Informacién y sistemas
Cluster 7 Produccién cientifica Cluster 19 Cultura y sociedad

Cluster 8 Colaboracion y redes Cluster 20 Privacidad y seguridad
Cluster 9 Innovacion y creatividad Cluster 21 Evaluacion y métricas
Cluster 10 COVID-19 Cluster 22 Alfabetizacion y aprendizaje
Cluster 11 Sostenibilidad y diversidad Cluster 23 Transparencia y confianza
Cluster 12 Comunicacion

Por otra parte, se obtuvieron 44 infografias y 44 nubes de palabras (dos por cada cluster). En
estas infografias y nubes de palabras se puede apreciar la evolucion de la calidad de su conteni-
do y el disefno grafico de ChatGPT (figura 2 y figura 3). Todas las imagenes de infografias y nubes
de palabras correspondientes a los 23 clusteres generados por ChatGPT pueden consultarse en

el material suplementario.

ChatGPT 4o
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Figura 2. Presentacion de dos infografias y nube de palabras del cluster 1
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Figura 3. Presentacion de dos infografias y nubes de palabras del clister 2

4. Conclusion

ChatGPT permite agrupar sinbnimos y proponer clusteres, pero es necesaria la supervision hu-
mana porque solamente procesa un numero variable de palabras, mas alla del cual parece “ago-
tarse” (deja de agrupar) y, ademas, no descubre correctamente palabras duplicadas ni detecta
errores ortograficos.

ChatGPT elabora infografias y nubes de palabras, pero de dudosa calidad, pues contienen nu-
Merosos elementos accesorios de escasa utilidad, errores ortograficos y sintacticos y palabras
sin significado.

La herramienta no suele mejorar el diseno y la calidad del contenido de las infografias y las nubes
de palabras cuando se interactua con ella dandole instrucciones precisas para que corrija los
errores y mejore el disefio gréafico. Incluso llega un momento en el que “agota” su capacidad para
seguir mejorando el contenido y las imagenes.

5. Material Suplementario

Todas las imagenes de infografias y nubes de palabras correspondientes a los 23 cllsteres ge-
nerados por ChatGPT pueden consultarse en Zenodo:
https://10.5281/zenodo.15195346
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